
 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว อำเภอแวงน้อย จังหวัดขอนแก่น 

1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดเป็นหนึ่งตั วชี้วัดของแผนย่อย
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายาม
และความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ( Good 
Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง  10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์ส ินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) 
คุณภาพ  การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล 
และ (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข ้อมูลที ่ เป ็นปัจจุบ ันบน
เว ็บไซต์    ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ ่งผลคะแนนจะ
สะท้อนให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและ
นำผลการประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ มี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 

 

 



 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก    
ธรรมาภิบาล วันที่ 1 สิงหาคม 2566 โดย องค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนวได้ร ับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 88.81 
คะแนนอยู่ในระดับ “ผ่าน” (88.81 คะแนน) 

 
2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

 



2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

 

 
 

 

 

2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 97.29 

EIT ส่วนที่ 1 92.20 
EIT ส่วนที่ 2 91.96 

OIT 80.00 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 97.20 
2. การใช้งบประมาณ 97.42 
3. การใช้อำนาจ 99.78 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 94.19 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.85 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 93.22 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.45 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 91.57 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 60.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100 



3. การวิเคราะห์ผลการประมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
1. การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมคะแนนเท่ากับนร้อยละ 97.20 เป็นคะแนนจากการประเมิน การรับรู้ ของ

บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหน่วยงานของตนเองใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงาน
หรือดำเนินงานตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว ่าผู ้มาติดต่อทั ่วไปหรือผู้ มาติดต่อที ่รู ้จ ักกันเป็นการส่วนตัว 
นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งวผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็น
การตอบแทน   

2. การใช้งบประมาณ โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 97.42 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่
เอื้อเป็นประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้องตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 

3. การใช้อำนาจ โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 99.78 ตากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาขอตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการสั่ง
การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นาก
จากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โอนย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
 



4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 94.19 จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการกำหนดแนวทาง
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและ
ยึดถอืปฏิบัต ิซ่างควรที่จะส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ปกป้องไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 97.85 จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรใน
หน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้
ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังและความพยายามของ
หน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล แส หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง เมือ่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายใน หน่วยงานกระทำผิดโดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

6. คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 93.22 เป็นคะแนนจกาการประเมินการรับรู้ของผู้มารับ
บริการหรือมาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง
พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 91.45 จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร/ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่
หลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อนโดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน มีการเผยแพรข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 



8. การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.57 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้มา
รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติหน้าที่ และ
กระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ แบะการพัฒนาการให้บริการผ่านทาง
ออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

9. การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 60 เป็นคะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ได้รับทราบภายใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูพ้ืนฐาน (2) การบริหารงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (5) การ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

10. การป้องกันการทุจริต โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชย
ได้รับทราบ 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการรทุจริตในประเด็นติด
สินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญของงกำนัล (No Gift Policy) และการประเมินความ
เสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผน
ป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่ง
การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพ่ือ
นำไปสู่การจัดมาตรการส่งเสริคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ
กำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

 

 

 



4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนวได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ในแต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว ดังต่อไปน ี้ 

ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ การปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร
และผู้รับบริการ 
 

โดยรวมคะแนนเท่ากับนร้อยละ 97.20 เป็น
คะแนนจากการประเม ิน การร ับรู้ ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรอื่น ในหน่วยงานของตนเองใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึด
หลักตามาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงาน
หรือดำเนินงานตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าผู้มาติดต่อทั่วไปหรือ
ผู้ มาต ิดต ่อท ี ่ ร ู ้ จ ั กก ัน เป็ นการส ่ วนตั ว 
นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่
เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับสินบน 
เพื ่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที ่ หรือที ่อาจ
ส่งวผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม
เพ่ือเป็นการตอบแทน   
 
 
 

1 .  ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
ปรับปร ุงเว ็บไซต ์ของ
ห น ่ ว ย ง า น ใ ห ้ เ ป็ น
ปัจจุบัน 
2.ส ่งพน ักงานเข ้ารับ
การอบรมตามตำแหน่ง
สายงาน 
3.เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับ
บริการหรือผู ้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามาส่วน
ร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 
4 . ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
ช ่องทางการร้องเรียน
การให ้ข ้ อ เสนอแนะ
เพ ื ่อให ้บ ุคลากรและ
สาธารณชนรับทราบ 
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 5 . ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
ก ิ จ ก ร ร ม ต ่ า ง  ๆ  ที่
หน ่วยงานดำนเนการ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
เว ็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
6 .  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด ำ เ นิ น ก า ร ใ น ก า ร
ประชุมประจำเดือน 

2. การใช้งบประมาณ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และ
เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณราย-การจัดทำ
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นปัจจุบัน 

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 97.42 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือเป็นประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงิน
อย่างไม่ถูกต้องตลอดจนกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 

1. จัดประชุมชี้แจง
ข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผน
และผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือแผนการจัดหาพัสดุ
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน
หรือสื่อออนไลน์ 
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3. การใช้อำนาจ การจัดทำปนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 99.78 ตาก
การประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา
ขอตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการสั่ง
การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นาก
จากน ี ้ย ังประเม ินเก ี ่ยวก ับกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง โอนย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการ
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
 

1.จัดทำและดำเนินการ
ตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น 
การสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่าง การ
ปรับปรุง การกำหนด
ตำแหน่ง การทบทวน
ภารกิจรวมถึง
ดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร
และหลักเกณฑ์ การส่ง
บุคลากรเข้าการอบรม/
ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่
เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากร
ทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของตำแหน่งงาน 
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4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 94.19 จาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางใน
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือ
ปฏิบัต ิซ่างควรที่จะส่งเสริมให้การใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ปกป้องไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 
 

1.จัดทำแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
2.เผยแพร่ข้อมูล
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้บุคคลภายใน
ได้รับทราบและนำไป
ปฏิบัติ 
3.มีการจัดทำทะเบียน
คุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือ
ครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 
4.หน่วยงานจะต้องมี
การกำกับดแูลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
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5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

จัดทำมาตรการป้องกันและมี
ระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน
และเปดิเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน - จัดทำข้อมูลกิจกรรม/
โครงการให้ครบถ้วนและ

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 97.85 จาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรใน
หน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ
หน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้
ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน
การทุจริตอย่างจริงจังและความพยายามของ
หน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการ

1.ทำการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนด
มาตรการป้องกันการ
ทุจริต ภายในหน่วยงาน
พร้อมเผยแพร่ให้
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สอดคล้องตามาตรการ-จัดทำ
มาตรการดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำปี-จัดให้มี
การแต่งตั้งคระกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

จัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้
ข้อมูล แส หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่า
มีเจ้าหน้าที่ภายใน หน่วยงานกระทำผิดโดย
หน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิด
การแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

บุคลากรภายใน
รับทราบและถือปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ 
ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมละจัดทำ
มาตรฐานทางจริยธรรม 
และ Don’s & Don’t 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือ
เป็นแนวปฏิบัติ 

6. คุณภาพการดำเนินงาน การปรับปรุงการทำวานเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร
และผู้รับบริการ 

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 93.22 เป็น
คะแนนจกาการประเมินการรับรู้ของผู้มารับ
บริการหรือมาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไป
อย่างเทา่เทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง
พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน
เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 

1.ตรวจสอบและ
ปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2.ส่งพนักงานเข้าอบรม
ตามตำแหน่งสายงาน 
3.เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 



4.ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการร้องเรียน
การให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือให้บุคลากรและ
สาธารณชนรับทราบ 
5.ประชาสัมพันธ์
กิจกรรมต่าง ๆ ที่
หน่วยงานดำเนินการ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
เว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
6.รายงาสนผลการ
ดำเนินการในการ
ประชุมประจำเดือน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ส่งเสริมพัฒนาช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐเป็น
ปัจจุบัน 

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 91.45 จาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร/ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่
หลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่
ซับซ้อนโดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปจัจุบัน มีการเผยแพรข้อมูลข่าวสาร 

จัดทำคู่มือแนว
ปฏิบัติการใช้ช่องทาง
และรูปแบบกา
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 



8. การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

การปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร
และผู้รับบริการ 

โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.57 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้มา
รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที่เกีย่วข้องกับการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติหน้าที่ 
และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการ
บริการ แบะการพัฒนาการให้บริการผ่านทาง
ออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน รวมไป
ถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมาก
ยิ่งขึ้น 

1 .  ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
ปรับปร ุงเว ็บไซต ์ของ
ห น ่ ว ย ง า น ใ ห ้ เ ป็ น
ปัจจุบัน 
2.ส ่งพน ักงานเข ้ารับ
การอบรมตามตำแหน่ง
สายงาน 
3.เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับ
บริการหรือผู ้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามาส่วน
ร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 
4 . ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
ช ่องทางการร้องเรียน
การให ้ข ้ อ เสนอแนะ
เพ ื ่อให ้บ ุคลากรและ
สาธารณชนรับทราบ 
5 . ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์
ก ิ จ ก ร ร ม ต ่ า ง  ๆ  ที่
หน ่วยงานดำนเนการ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
เว ็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 



6. รายงานผลการ
ดำเนินการในการ
ประชุมประจำเดือน 

9. การเปิดเผยข้อมูล ส่งเสริมพัฒนาช่องทางและ
รปูแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐเป็น
ปัจจุบัน 

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 60 เป็น
คะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ
เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบภายใน 5 ประเด็น 
คือ (1) ข้อมูพ้ืนฐาน (2) การบริหารงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(5) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

1.เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง 
ช่องทางอำนวยความ
สะดวกให้ประชาชน 
สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารและบริการต่าง 
ๆ ด้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว 
2.จัดทำคู่มือแสดง
ขั้นตอน 
3.เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การ
ปรับปรุงกระบวนงาน 
หรือเพ่ิมการให้บริการที่
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 

10. การป้องกันการทุจริต การจัดทำนโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทจุริตในหน่วยงานให้
มีประสิทธิภาพ 

โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็น
คะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ
เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สา
ธารณชยได้รับทราบ 2 ประเด็น คือ (1) การ
ดำเนินการเพ่ือป้องกันการรทุจริตในประเด็น
ติดสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญของง

1.จัดทำนโยบายการ
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 
2.จัดทำแนวทางการรับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต
ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 
2569 

งานนิติการ  
สำนักปลัด 



กำนัล (No Gift Policy) และการประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต (2) การ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 
แผนป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น 
แสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมิน
เพ่ือนำไปสู่การจัดมาตรการส่งเสริคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ
กำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รปูธรรม 

3.จัดทำแผนป้องกัน
การทุจริต ปรำจ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 - 2570 

 

 

5. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

-ปัญหา/อุปสรรค 

ไม่มี 

-ข้อเสนอแนะ 

-ไม่มี 

 



3. การวิเคราะห์ผลการประมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดี  ซึ่งมีข้อคำถามที่มีคะแนน ต่ำกว่า 85.00 คือ  I3 
ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ ดังนั้น หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่าง
ซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่   

(2) การใหบริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  พบว่า มีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบ
ว่ามีช่องทางรับฟังคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทาง
การรับฟังความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื ่อสารสองทาง นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ ง่ายและสะดวกในการใช้
งาน  เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น หน่วยงาน
ควรจัดทำ E-Service  ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายัง
หน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และ
ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง  
 
 



 
 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล 
ขาวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพรขอมูล 
ขาวสารภาครัฐ พบว่า ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสาร
ที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พบว่า 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และผลการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 



 
 
 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที ่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่า เจ ้าหน้าที ่ได้ร ับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที ่จาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็น 
การทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทางวินัยต่อไปได้ 
ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

 

 

 

 

 



4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนวได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ในแต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแนว ดังต่อไปน ี้ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

 

การปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร
และผู้รับบริการ 
 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้เป็นปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตามตำแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้
ข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่หน่วยงาน 
ดำเนินการผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการดำเนินการในการประชุม
ประจำเดือน ทุกเดือน 
 
 
 
 
 

สำนัก 
ปลัด 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 



 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service การส่งเสริมการให้บริการผ่าน

ระบบ E-Service พัฒนาและเพ่ิม
ช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้นและ
รูปแบบการนำเสนอข้อมูลให้เข้าใจ
ได้ง่ายไม่ซับซ้อน 

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง 
E - service เพ่ืออำนวยความสะดวกให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และ 
บริการต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2. จำทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการผ่าน
ระบบ E-Service 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุง 
กระบวนงาน หรือการเพ่ิมการให้บริการที่มี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

สำนักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

การเพ่ิมช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพรขอมูล      
ขาวสารภาครัฐ  เช่น เว็บไซต์
หน่วยงาน  Facebook   Line 
เป็นต้น 

๑.ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
๒.เพ่ิมช่องทางในการเผยแพร่ขอมูลขาวสารภาครัฐ  
ให้สามารถเช้าถึงได้หลากหลายช่องทาง  เช่น 
เว็บไซต์หน่วยงาน  Facebook   Line  เป็นต้น 

สำนักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
และนำไปปฏิบัติ 
3. มีการจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือ
ครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง  
สำนักปลัดฯ 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 



 
 
 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับ
แผนงบประมาณรายจ่ายประจำปี
ให้แก่บุคลากรในสังกัด 
เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ 
เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
ประจำปีและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรใน 
สังกัดทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ 
2. จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์
หน่วยงาน 
3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุม 
ประจำเดือน 

สำนักปลัด และ 
 กองคลัง 

ทุกไตรมาส 
ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

การใชอํานาจและการบริหารงาน
บุคคลต้องทำให้เกิดกระบวนการที่
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

๑. มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม  

สำนักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปอง
กันการทุจริตภายในหนวยงาน 

การจัดทำนโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี 
ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำนโยบายการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 
2. จัดทำแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ของหน่วยงาน 
3. จัดทำแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีงบประมาณ 2566 - 
2570 

งานนิติการ 
สำนักปลัด 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

 

 



5. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

 จากการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่านางแน ว พบว่า มี
ข้อจำกัดในการดำเนินงาน โดยแยกเป็นประเด็น ตามเครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (ด้าน IIT)  คือ ประเด็นคำถามและคำตอบในบางข้อ มีความคลุมเครือ ทำให้ผู้ตอบแบบวัดมันความสับสนว่าควรจะตอบไปแนวทาง
ไหน 

 2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (ด้าน EIT) คือ การเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์ รวมถึงการให้บริการประชาขนผ่านระบบออนไลน์ (E-Service) ของบุคคลภายนอก
ยังไม่ทั่วถึงและไม่ครอบคลุมประชาชนในพ้ืนที่มากนัก มีเพียงประชาชนบางกลุ่มเท่านั้น  ที่สามารถเข้าใจและใช้งานระบบฯ ได้ถูกต้อง ซึ่งเมื่อมีการสุ่มสอบถามตรงประเด็นตัวชี้วัด
ดังกล่าว อาจจะสุ่มสอบถามเจอในกลุ่มท่ีไม่ทราบหรือไม่เคยใช้ช่องทางดังกล่าวในการติดต่อทางองค์การบริหารส่วนตำบล จึงส่งผลให้คะแนนตัวชี้วัด มีค่าน้อยลงตามลำดับ 

 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (ด้าน OIT) ความร่วมมือในการดำเนินงานของหน่วยงานภายในที่เกี่ยวข้องในการให้ข้อมูลต่าง ๆ มีความล่าช้า เนื่องจากผู้ จัดทำ
รายงานต่างๆ ตามตัวชี้วัดหรือตามแบบฟอร์ม และเงื่อนไขที่ ป.ป.ช. กำหนด ขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดทำรายงาน ทำให้การตอบวัดมีความล่าช้า 


